
 
 

 

Informe de presidencia Periodo Marzo 2023 – Marzo 2024 

En representación de la Junta Directiva y el personal del ASADA de Poás y Barrio Corazón de 

Jesús de Aserrí, en cumplimiento con lo establecido y como parte de nuestras funciones, la 

Presidencia en este acto informa las labores realizadas por la junta, la cual fue nombrada por 

el periodo de marzo de 2023 a marzo 2024. 

A continuación, se describe el informe de labores, a cargo de la Junta Directiva, Administración, 

Personal Administrativo y Operativo, mismos que con dedicación y un alto nivel de compromiso 

logran atender las diferentes áreas y necesidades con el único objetivo de mejorar el servicio 

que brindamos a nuestros usuarios. 

Seguidamente les compartimos áreas de atención en la cuales se ha enfocado nuestra 

gestión durante el año 2023 y parte del 2024. 

1. Durante este período se ha ejecutado el mantenimiento de los diferentes sistemas 

en cuanto a su infraestructura, estos sistemas son: 

a. Sistema Principal: Rio Lajas, Aguilares. 

b. Sistema San Jose: Propiamente en las tomas en la quebrada Azahar. 

c. Sistema Poas 2: Son 5. Juan Rafael Gamboa. Quebrada Parrúas. Macho Gamboa 

pequeña. Macho Gamboa grande. Macho Gamboa la piedra 

2. Además, a las labores de mantenimiento de los sistemas, hemos avanzado 

significativamente en la colocación de válvulas de aire y tuberías de conducción, 

propiamente en los siguientes lugares: 

a. En los filtros del tanque quiebra gradiente de cholito (Cantidad 2) 

b. En las salidas del tanque quiebra gradiente de cholito (3) 

c. En las salidas del tanque de la china (1) 

d. En las salidas del tanque de concreto y nuevo (3). 

e. En las salidas del tanque de Chalillos (2) 



 
 

3. Adicionalmente se ha realizado el correspondiente mantenimiento de los 

siguientes tanques: 

a. Don Alfredo. 

b. Cholito(quiebra). 

c. Ofelia. 

d. Tuetal. 

e. La china. 

f. De plástico de 22m3. 

g. Finca Chalet (6 tanques de 22m3).  

h. Tanque Don Guido Masis. 

i. Tanque PRFV 150M3. 

j. Tanque Maria Auxiliadora. 

k. Tanque Gamboa. 

l. Tanque Chalillos. 

m. Tanque Vasconia 

4. Adicionalmente se ha desarrollado toda una cultura de mantenimiento a las 

siguientes fincas propiedad de la ASADA: 

a. Marco Tulio. 

b. Los Porras. 

c. Arcelio. 

d. Finca Chalet. 

e. Finca Rio Poas 1(Filtros) Los Sedimentadores 

f. Finca Rio Poas 2(casa ecológica) 

5. Conscientes de la importancia del monitoreo constante de nuestras captaciones, 

se continúa con el control de aforos en los sistemas Principales: 

a. Sistema principal 

b. Sistema San Jose 

c. Sistema Poas 2:  



 
 

Esto con el propósito de poder analizar el comportamiento de estas y desarrollar 

estrategias de mitigación en caso de desabastecimiento. 

 

6. Atención inmediata de los trabajos en la red vial de la comunidad en los trabajos no 

solo por parte de la Asada sino en aquellos donde se vea comprometida la imagen 

del acueducto.  

 

7. Se continúa con la operación y mantenimiento de la PTAR Los Cenízaros y se 

da seguimiento al correcto funcionamiento de esta. 

 

8. Se da continuidad al control operativo de la calidad del agua (cloración, residuales 

de cloro, PH, análisis microbiológicos y físicos químicos). Seguirnos dentro 

del programa sello de calidad de agua potable del laboratorio de Aguas del AyA, 

con resultados muy favorables. 

 

9. Mantenimiento de las infraestructuras de sedimentación y filtración en los tres 

sistemas; Sistema principal (sedimentador y filtros lentos), sistema Poás 2 y 

sistema San José (desarenadores y filtros de arena silica). 

 

10. Atención de averías y reportes de la manera más oportuna posible según 

las valoraciones de estas y las posibilidades del Acueducto. Para esto en 

diferentes ocasiones se ha coordinado la colaboración de la Municipalidad de Aserrí 

con maquinaria, materiales, etc. 

 

11. Divulgación de trámites, educación ambiental y desabastecimientos por medio de 

redes sociales con información importante para nuestros usuarios. 

 



 
 

12. Se han realizado gestiones con AyA para la asesoría correspondiente en 

nuevos proyectos de mejora. 

 

13. Se continua y fortalece el sistema de pago por SINPE móvil (teléfono 8435-9767) y 

el cobro de la oficina a tiempo completo, para facilitar los trámites a nuestros 

usuarios. 

 

14. Galardón bandera azul ecológico, categoría microcuenca, parte alta del río Poás, 

como parte de la gestión de la oficina de cultura viva comunitaria y el observatorio 

Ciudadano del río Poás. 

 

15. Se continúa participando en el Observatorio Ciudadano del Río Poás, un 

espacio abierto en donde se interactúa con las comunidades por la protección 

de nuestros ríos. 

16. Se trabaja con estudiantes que realizan TCU (trabajo comunal universitario) de 

varias universidades y con la UCR en un estudio sobre el río Poás y las afectaciones 

de la contaminación y pérdida del espacio público en los márgenes del río. 

 

17. Se ha fortalecido el proyecto organizativo laboral, iniciando con la inspección de 

los expedientes de los colaboradores y sobre la revisión de sus funciones. 

 

18. Visitas y mantenimiento de fincas en conservación. 

 

19. Compra de terreno para construcción de Tanque de Almacenamiento, mediante 

una negociación en condiciones muy favorables para el acueducto.  

 

20. Construcción del Tanque Almacenamiento 150mil LTS Ampliable a 250mil LTS, 

con una inversión de más de ¢85 millones  



 
 

 

21. Censo de unidades habitacionales 

Respecto al tema de censo de unidades habitacionales, primero iniciamos con la 

recopilación de la información legal de los reglamentos para poder confeccionar la boleta de 

notificación.  Después se realiza una sesión de trabajo con el personal para explicarles el 

proceso de notificación y los artículos mencionados en la misma.  Seguidamente se realizan 

grupos o parejas de colaboradores para dar inicio al proceso de notificación en el que se 

inició con sectores (Poás, Cenízaros, Vasconia, Poás centro Y Poás 2. En una segunda 

etapa se notificaron los sectores Barrio Corazón, Barrio Corazón 1, San José, Santa Rita Y 

Calle Aserrí). 

Es importante hacer énfasis que la campaña de notificaciones en su mayoría la realizaron 

los fontaneros y en algún momento a cargo del administrador, además de atender cada uno 

de los reclamos de los usuarios (algunos casos elevados a Junta Directiva), para esto se 

realizó una programación de trabajos especial en donde por una semana aproximadamente 

se dedicó solo a esta actividad. 

22. En este momento mantenemos gestiones avanzadas para la compra de t res 

terrenos, con la intención tanto de mantener el acceso al recurso hídrico, como 

en aumentar la capacidad de almacenamiento. 

23. Se trabajo en el plan quinquenal para la solicitud de una tarifa hídrica para 

lograr adquirir las propiedades donde se encuentran las zonas de protección y 

recarga de nuestras tomas de captación en la microcuenca del río Parruás. En 

estos momentos estamos a la espera de la revisión por parte del Ay A y 

ARESEP. 

24. Se continúo participando del proyecto ASADAS RESILIENTES, del fondo 

Euroclima, donde se obtuvieron capacitaciones que vienen a aumentar las 

capacidades del personal y la Junta Directiva. 



 
 

25. Como parte del proyecto ASADAS RESILIENTES, se nos realizó un estudio 

hidrológico de todas las fuentes de abastecimiento, lo que servirá de insumo 

para la toma de decisiones a la hora de realizar compra de terrenos para la 

protección del recurso hídrico. 

26.  Se logró realizar el traspaso de la finca “La Chola”, la cual se había adquirido 

en el 2009, pero con problemas de inscripción, sin plano, etc. 

27.  Se presentó el proyecto” Potenciando Capacidades en Adaptación y resiliencia 

frente al cambio climático en “Acueductos de la Federación de ASADAS del 

cantón de Aserrí, con el cual fuimos ganadores de aproximadamente 55.000 

Euros de la Unión Europea (Euroclima- Expertize France) para la adaptación 

al cambio climático y la resiliencia. Este proyecto es liderado por la ASADA de 

Poás y Barrio Corazón y ayudara a aumentar las capacidades de todas las 

ASADAS de la región CARAIGRES (Aserrí, Desamparados y Acosta), 

fortaleciendo la unión de estas organizaciones. 

 

 

 

 

 

              José Manuel Chaves Espinoza 

                 PRESIDENTE 
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